Desafios na Implantacao da
Contabilidade de Custos no Setor
Publico: Uma Visao da Experiencia

Internacional

Mario Pessoa



Caracteristicas do Servico Publico

s Universalidade e obrigacao do estado fornecer servigos
publicos em larga escala e em muitas politicas publicas

s Servico publico como um direito social

= Monopolio como caracteristica especifica de alguns servicos
publicos

m Decisoes de investimento que nao consideram
necessariamente o custo como parametro de escolha

= Orcamento como principal fonte de alocacao de recursos para
os servicos publicos com foco em caixa

m Cliente x cidadao x contribuintes — visoes e interesses
diferentes. Nem sempre quem paga os impostos se beneficia
diretamente dos servicos prestados pelo estado

m Pouco interesse politico em discutir custo real dos servicos
prestados pelo estado



Objetivos da Informacao de Custos

= Melhorar a Preparacao do Orcamento

s Comparar Custos Publicos e Privados

= Melhorar a Prestacao de Contas a Sociedade

m Aperfeicoar a Gestao Publica

m Definir Tarifas e Precos dos Produtos e Servicos

m Comparar Custos de Servicos Semelhantes entre
Paises e Regioes

s Comparar custos entre alternativas de projetos

O grande problema é que a metodologia para
cada objetivo costuma ser diferente.



Diferentes Métodos
Geram Diferentes
Informacoes

Visao de caixa segmenta decisoes de
despesas de capital x corrente e nao
ajuda a antecipar situagoes que
impactam no longo prazo

Visao patrimonial é melhor porém
tras para o presente problemas
futuros nem sempre faceis de resolver



Metodologias de Custos

Visao Economica - Gasto Médio Anual em Relacao
ao PIB — Uma estimativa é suficiente

Custo Contabil pelo Critéerio de Caixa (Despesa
Realizada pelo Orcamento) — Visao de curto prazo e
sO do desembolso financeiro

Custo Contabil pelo Criterio Patrimonial (Gasto
Realizado incluindo depreciacao de capital e
provisao para gastos futuros) — Melhor mas mais
complexo de calcular

Custo Empresarial para Identificar Custo dos
Produtos ou Atividades (Metodo ABC) — Muito
preciso mas caro de implementar

Custo Direto (custo gerencial) — facil de obter mas
sO serve para algumas decisoes de curto prazo



Como Decidir o Modelo de Custo — Metodologia 5P

Propdsito/Objetivo (P1)
(E util para que? Para quem?)

Preparacao (P5)

(Quem envolver/treinar?
Quais recursos

Sd0o necessarios?)

Politicas/Diretrizes (P2)
(Quais conceitos/
tecnologias utilizar?
Quais os grupos
de usudrios ?)

Modelo 5P

Orientacdes
conceituais e
diretrizes

Produtos (P3)

(Quais informacoes coletar e disponibilizar,

com que frequéncia/ relatdrios gerenciais/
Como apoiar a tomada de decisao?)

Processos/Sistemas (P4)
(Que sistematica/rotina adotar?
Quais sistemas /

Quais métodos?)




OCDE - Gasto com Educacao

Grafico B1.2. Gasto anual de instituciones educativas por estudiante para todos los servicios,
por nivel de educacion (2010)
En equivalente a dilares estadounidenses convertidos mediante PPA, basado en equivalentes a tiempo completo

En equivalente a délares estadounidenses
convertidos mediante PPA
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OCDE - Gasto com Educacao

Grafico BL5. Gasto anual de instituciones educativas por estudiante
con relacion al PIB per capita (2010)

En equivalente a dolares estadounidenses convertidos mediante PPA, por nivel de educacion
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OCDE - Gasto com Educacao

Grafico B1.3. Gasto de instituciones educativas por estudiante para todos los servicios,
en distintos niveles de educacion, en relacion con la educacion primaria (2010)
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OCDE - Gasto com Educacao

Gasto por estudiante (en equivalente
a dilares estadounidenses corvertidos mediante PRA) Educacién terciaria
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Estados Unidos —= ABC - USPTO



Estados Unidos - ABC - USPTO



Estados Unidos —= ABC - USPTO



Estados Unidos = Custo Escolas

Quadro 4.4: Exemplo de analise de custos
Escola A: Comité Escolar do Condado B

| Ensinoregular Ensino espemal | Ensino vocacional |  Total |

Participacdo diaria média 781 65 1. 079
(PDM)

Total de custos diretos $2.277.806 $1.282.638 $250.217 | $3.810.661
Total de custos da escola $3.687.363 $1.862.601 $365.284 | $5.915.248

Total de custos do programa $4.004.190 $1.989.715 $395.300 | $6.389.205
Custo por aluno da PDM $5.124 $8.290 $5.834 | |
Razdo de alunos /funcionario | 19| 11| 18]

Fonte: Adaptado do Anexo 11 de Fowler (2009), Capitulo 7. As linhas e colunas estdo invertidas;
quantidade de pessoas arredondada para 0 numero inteiro.
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Estados Unidos - Penitenciarias
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Modelo Légico Conceitual do Sistema de Custos dos Servigos Publicos p/ GESP (Visao FMI)

Quais
Metodologias
Disponiveis?

-conhecimento académico
-experiéncia internacional
-caracteristicas servigo publico
-modelos de tomada de decisao
-realidade concreta de Sao Paulo
-sistemas e recursos disponiveis
-legislagéo existente
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Brasil-Sao Paulo
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Nivel
recomendado
porque facil
de vincular
com as
atividades
dos
Programas
do Plano
Plurianual

Objetos de custo
Possibilidade

Nivel 1 — O governo | O Governo do Estado de Séao Paulo
como um todo [i2 é objeto de contabilidade financeira]

Nivel 2 - O
departamento ou
secretaria inteira

Nivel 3 — Unidades
de prestagao de

servicos de um

departamento
Nivel 4 — Fungao
de prestagao de
Servigo

Nivel 5 —
Programas de
prestacao de
Servico

Nivel 6 —
Procedimento de
prestacao de
Servico

A Secretaria de Educacao
A Secretaria de Saude
A Secretaria de Administragao Penitenciaria
A infraestrutura socioeducativa da Fundagdo CASA
Uma escola
Um hospital
Um presidio
A Fundagado CASA:
Assisténcia socioeducativa (inclusive seguranga)
Saude
Educacao
Hospedagem
Saude
° Fisica
o Mental
Educacgao:
o Educacao genérica
° Ensino profissionalizante
Servico social
° Pessoal
° Aconselhamento em grupo
° Relagbes com a comunidade
Saude mental:
° Deteccao
o Diagnéstico
° Tratamentos

0 Terapia da conversa

0 Terapia medicamentosa

o  Outros tratamentos

Acompanhamento pds-tratamento

Centro de Custo

Servigco




Diretrizes Estratégicas
-Estado promotor do
desenvolvimento humano
com qualidade de vida.

Objetivos Estratégicos
-Seguranca pessoal e
patrimonial e usufruto da
justica

Diminuicéo da
criminalidade
Tratamento digno do
custodiado

Melhorar a seguranca
e a percepcao de
seguranca da
sociedade

Promover a
reintegracao social e
diminuir a reincidéncia
Melhorar a
coordenacdo com o
Judiciario
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PENITENCIARIA
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